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ИНФОРМАЦИЯ 

по вопросу возможного применения в судебном порядке финансовых санкций к по-

требителям энергии за неисполнение ими обязательств по ее оплате 

 

 

Законодательство предусматривает следующие возможные варианты применения 

энергоснабжающей организацией (далее – ЭСО) в судебном порядке финансовых санкций 

к потребителям энергии за неисполнение ими обязательств по ее оплате: 

 

1. Взыскание процентов за пользование чужими денежными средствами 

 

Возможность взыскания процентов за пользование чужими денежными средствами 

вследствие их неправомерного удержания, уклонения от их возврата, иной просрочки в их 

уплате либо неосновательного получения или сбережения за счет другого лица в размере 

существующей в месте нахождения ЭСО учетной ставкой банковского процента на день 

исполнения денежного обязательства или его соответствующей части, предусмотрена ст. 

395 Гражданского кодекса РФ.  

 

 

2. Взыскание договорной неустойки (штрафа, пени) 

 Возможность взыскания договорной неустойки предусмотрена ст. 330 Гражданско-

го кодекса РФ.  

Неустойка представляет собой денежную сумму, которую должник обязан упла-

тить кредитору в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, в 

частности в случае просрочки исполнения.  

Вместе с тем, имеются следующие проблемы практической реализации взыскания 

неустойки.  

Соглашение о неустойке должно быть совершено в письменной форме независимо 

от формы основного обязательства.  

При этом снабжение ЭСО потребителей энергии (должников по ее оплате) произ-

водится зачастую в отсутствие формализованных договоров на снабжение энергией.  

По этой причине применение неустойки возможно лишь после:  

1) заключения соответствующего договора с потребителем в письменной форме;  

2) включения в данный договор условия о неустойке. 

Между тем, ввиду нежелания потребителя включать в договор положения о приме-

нимой к нему неустойке, практическая реализация вышеуказанных условий затрудни-

тельна. 

Кроме того, учитывая, что включение условия о неустойки в договор не является в 

силу закона обязательным (может быть обусловлено исключительно соглашением сто-

рон), существует риск признания ЭСО антимонопольными органами навязывающей по-

требителям невыгодные условия договоров, и, злоупотребляющей таким образом своим 

доминирующим положением на соответствующем товарном рыке. Данная позиция анти-

монопольных органов в большинстве случаев поддерживается судебной практикой! 

Это, в свою очередь, может повлечь привлечение ЭСО к административной ответ-

ственности в форме оборотных штрафов в значительных размерах, что несоизмеримо с 

экономическим эффектом от возможного взыскания с потребителей неустойки. 

Таким образом, применение инструмента неустойки представляется возможным 

лишь в единичных случаях и не может быть расценено в качестве полноценного направ-

http://zhane.ru/


 

Интернет-проект «Правовые аспекты энергоснабжения»  
http://zhane.ru/ 

 

ления деятельности по взысканию дебиторской задолженности с потребителей-

должников. 

 

3. Взыскание убытков  

Законодательство предусматривает следующие возможные направления взыскания 

с потребителей убытков за неоплату потребленной ими энергии: 

1) взыскание основного долга 

У ЭСО имеется возможность взыскания с потребителей-должников лишь только 

суммы реального ущерба (т.е. суммы потребленной, но неоплаченной энергии). Сумма 

упущенной выгоды взысканию не подлежит. Это обусловлено особым правовым регули-

рованием отношений по энергоснабжению: в силу п. 1 ст. 547 Гражданского кодекса, в 

случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по договору энерго-

снабжения сторона, нарушившая обязательство, обязана возместить причиненный 

этим реальный ущерб. 

Изложенное не позволяет ЭСО взыскивать с потребителей-должников суммы упу-

щенной выгоды. 

 

2) взыскание с потребителей процентов за пользование ЭСО кредитными средст-

вами, привлекаемыми по причине неоплаты энергии потребителями  

 

Действующее законодательство свидетельствует о возможности взыскания в су-

дебном порядке с потребителей процентов за пользование ЭСО кредитными средствами 

при одновременном соблюдении следующих условий: 

 

А. Причинно-следственная связь между убытками (вследствие привлечения кредита и 

уплаты процентов за него) и неоплатой энергии потребителем: 

 

Для обоснования причинно-следственной связи необходимо представить доказатель-

ства того, что:  

а) убытки явились следствием нарушения потребителем обязательств по оплате энер-

гии, 

б) убытки возникли ввиду задолженности именно этого (конкретного) потребителя, 

 

Б. Представление суду финансового обоснования привлечения кредита: 

а) обоснование того, что кредит привлечен ЭСО именно для восстановления ее нару-

шенного права (чем вызвано привлечение, какие обязательства необходимо было «за-

крыть», как и на какие цели на деле были направлены заемные средства), 

б) обоснование привлечения кредита именно в этом размере, а не в меньшем, 

в) обоснование того, что собственные средства на восстановление права у ЭСО отсут-

ствовали, 

 

В. Подтверждение оплаты процентов банку 

 

Г. Обоснование общего размера задолженности всех должников ЭСО и доли в этой 

общей задолженности конкретного потребителя  

При этом взыскание процентов с конкретного потребителя представляется возмож-

ным лишь в размере, пропорциональном части объема задолженности данного потребите-

ля в общей сумме задолженности всех потребителей энергии.  
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3) взыскание с потребителей убытков, возникших у ЭСО ввиду обращения на них 

взыскания 3-х лиц (в связи с неисполнением ЭСО своих обязательств перед 3-ми лицами) 

 

Действующее законодательство свидетельствует о возможности взыскания данных 

убытков в судебном порядке с потребителей при одновременном соблюдении следующих 

условий: 

 

А. Причинно-следственная связь между убытками и неоплатой энергии потребите-

лем: 

 

Для обоснования причинно-следственной связи суду необходимо представить доказа-

тельства того, что:  

а) убытки явились следствием нарушения потребителем обязательств по оплате энер-

гии, 

б) убытки возникли ввиду задолженности именно этого (конкретного) потребителя, 

 

Б. Обоснование общего размера задолженности всех должников ЭСО и доли в этой 

общей задолженности конкретного потребителя  

При этом взыскание убытков с конкретного потребителя представляется возмож-

ным лишь в размере, пропорциональном части объема задолженности данного потребите-

ля в общей сумме задолженности всех потребителей энергии. 
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